Wierer GesmbH & Co KG
Waldbadstral3e 545

A-6290 Mayrhofen

Tel. 05285-63438

Mail: info@zline.at | Web: www.zline.at

LINE.AT

BY WIERER

Kabelfernsehen » Elektroinstallation und Handel » Internetprovider

O FINKENBERG O HIPPACH O SCHWENDAU O RAMSAU O GINZLING O MAYRHOFEN Q ZLINE

VERTRAG - INTERNET ZLINE FIBER PRIVATKUNDE

Meine personlichen Daten: (Standort fiir Internetanschluss) Meine Rechnungsadresse: (falls abweichend)

O Herr OFrau O Firma OHerr OFrau OFirma

Vorname:

Nachname:

Stral3e/HNr.:

PLZ und Ort:

E-Mail- % ..........................................................................................

2 Kundennummer: | |
Telefon: &
£ Verrechnung ab: | |

UID-Nr.: B :
Internettarif Download Upload monatliche Kosten

ZLINE FIBER EASY 60 Mbit/s 60 Mbit/s €21,90

ZLINE FIBER BASIC 120 Mbit/s 120 Mbit/s € 26,90

ZLINE FIBER CLASSIC 200 Mbit/s 200 Mbit/s € 34,90

ZLINE FIBER POWER 300 Mbit/s 300 Mbit/s €39,90

ZLINE FIBER ULTRA 500 Mbit/s 500 Mbit/s € 49,90

ZLINE FIBER GIGA 1 GB/s 1 GB/s €79,90

(Up- und Downloadspeed ist abhdngig von der Zugangstechnologie)
I Business UPGRADE (monatlich) €36, Natiirlich bietet ZLINE auch Handel und
Dienstleistung im EDV Bereich an!
sonstige Kosten einmalig Auskinfte unter.
— Tel.: 0676/ 846275753 oder 05285 / 63438

Aktivierung €99,90 E-Mail: edv@zline.at | Web: www.zline.at
Routerkaution €100,

P Alle Preise verstehen sich inkl. der gesetzlichen MWSt., derzeit 20%.
Die monatlichen Kosten sind wertgesichert zu entrichten, basie-

Herstellungskosten VL e ] einmalig rend auf dem Gsterreichischen Verbraucherpreisindex (VPI 2020).
. . ] Alle Produkte setzen 18-Monate Bindefrist voraus und haben eine

Einfamilien- und Privathaushalte €180, 3-monatige Kiindigungsfrist zum Monatsende.

Klein- und Mittelbetriebe €360, P Keine fixen IP-Adressen.

Hotel- und GroRbetriebe € 540,- Es gelten die riickseitigen Allgemeinen Vertragsbestimmungen

Sonstiges:

der Firma Wierer GesmbH & Co KG!

Ort, Datum

Unterschrift des Auftraggebers

Ruickseitige Vertragsbestimmungen werden anerkannt!



Allgemeine
Vertragsbestimmungen

1. Vertragsdauer, Beendigung, Vertragsanderung:

Mangels anderer Vereinbarung gilt der Vertrag als auf unbestimmte
Zeit abgeschlossen und kann der Vertrag von beiden Vertragspartnern
schriftlich oder per Email zum Ende eines jeden Kalendermonats aufge-
kiindigt werden. Fiir Kunden, die Verbraucher im Sinne des Konsumen-
tenschutzgesetzes sind, gilt dabei eine Kiindigungsfrist von 3 Monaten
zum Monatsende, fiir Kunden, die Unternehmer im Sinne des Konsu-
mentenschutzgesetzes sind, gilt eine Kiindigungsfrist von 6 Monaten
zum Monatsende. Die von Wierer GesmbH & CO KG einzuhaltende Kiin-
digungsfrist betragt einen Monat.

Fiir Aktionspakete wird eine Mindestvertragslaufzeit von 24 Monaten ver-
einbart. Ist eine Mindestvertragslaufzeit vereinbart, so ist eine ordentliche
Kiindigung durch den Kunden vor Ablauf der vereinbarten Mindestver-
tragslaufzeit ausgeschlossen. Nach Ablauf der Mindestvertragslaufzeit
gilt der Vertrag als auf eine unbestimmte Zeit abgeschlossen, wobei er
von beiden Vertragspartnern unter Einhaltung der entsprechenden Kiin-
digungsfrist fir Konsumenten bzw. Unternehmer im Sinne des Konsu-
mentenschutzgesetztes schriftlich oder per Email zum Ende eines jeden
Kalendermonats aufgekiindigt werden kann.

Auf Basis des Telekommunikationsgesetzes ist die Wierer GesmbH & Co
KG berechtigt einseitige Anderungen von Vertragsbestandteilen oder
Entgelten vorzunehmen. Bei Anderungen, die fiir den Kunden nicht aus-
schlieBlich beginstigt sind, informieren wir mindestens 1 Monat vor in
Kraft treten, per Email oder Brief. In diesem Fall besteht fiir den Kunden ein
auBerordentliches und kostenloses Kiindigungsrecht.

2. Anderung eines Internetproduktes:

Die Meldung fiir das Up-/Downgraden eines Internetproduktes muss —
schriftlich oder per Email - jeweils bis zum Ende eines Kalendermonats
erfolgen. Fiir Kunden, die Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutz-
gesetzes sind, gilt dabei eine Ubergansfrist von einem Monat, fiir Kunden,
die Unternehmer im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes sind gilt
ebenfalls eine Ubergangsfrist von einem Monat.

3. Ergdanzende Haftungsbestimmungen:

Bei hoherer Gewalt, Streiks, Einschrankungen der Leistungen anderer
Netzbetreiber oder bei Reparatur- und Wartungsarbeiten oder bei ande-
ren mit dem Kabelbetrieb einhergehenden Stérungen (z.B. Blitzschlag,
Kabelschaden, etc.), kann es zu Einschrankungen oder Unterbrechungen
bei der Zurverfiigungstellung der Leistungen/Dienste kommen. Wierer
GesmbH & CO KG haftet fiir derartige Ausfalle nicht, sofern sie nicht von ihr
vorsatzlich oder grob fahrldssig verschuldet wurden. Ein ununterbroche-
ner Betrieb kann daher seitens Wierer GesmbH & CO KG nicht garantiert
werden und ist auch nicht geschuldet. Unterbrechungen und Stérungen,
die nicht von Wierer GesmbH & CO KG zumindest grob schuldhaft herbei-
gefiihrt worden sind, berechtigen den Kunden weder zur Zahlungsmin-
derung oder Zahlungseinstellung noch zum Vertragsriicktritt, noch kann
der Kunde daraus Ersatzanspriiche ableiten. Wierer GesmbH & CO KG wird
sich jedoch bemiihen, so rasch wie technisch und wirtschaftlich méglich,
Stérungen und Unterbrechungen zu beheben.

Ansonsten  werden  Leistungen/Dienste im  ortslblichen Mal}
geschuldet.

Wierer GesmbH & CO KG haftet nicht fiir Produkte, Programme und/oder
Dienstleistungen, die der Kunde bei Dritten unter Verwendung der Leis-
tungen/Dienste von Wierer GesmbH & CO KG, z.B. Uber Internetzugang
erwirbt, bestellt und/oder in Anspruch nimmt. Das diesbeziigliche Rechts-
verhdltnis entsteht lediglich zwischen dem Kunden und den jeweiligen
Dritten.

Im Netz von Wierer GesmbH & Co KG in Mayrhofen raumt der An-

schlussteilnehmer fiir sich und seine Rechtsnachfolger auf seinen von
dieser Kabel - bzw. Telekommunikationsanlage betroffenen Grundstiicken
der Anlagenbetreiberin und deren Rechtsnachfolgern fiir die gesamte
Betriebszeit der Telekommunikationsanlage Mayrhofen unentgeltlich das
Dienstbarkeitsrecht ein, die zur Errichtung und zum Betrieb der Kabelanla-
ge Mayrhofen und die zum Anschluss der Liegenschaften des Teilnehmers
erforderlichen Grabungsarbeiten vorzunehmen, Leitungen zu verlegen
und Installationen zu erstellen, welche zum Zeitpunkt der Herstellung des
Anschlusses oder allenfalls auch zu einem spéteren Zeitpunkt erforderlich
sind, um das Telekommunikationsnetz Mayrhofen in Betrieb zu halten und
auch zu anderen Anschlussteilnehmern weiterzufiihren. Diese Berechti-
gung bleibt fiir die gesamte Betriebszeit der Telekommunikationsanlage
Mayrhofen aufrecht, auch wenn der Anschlussteilnehmer den Anschluss
aufkiindigen sollte.

Eigentlimer der Anlage ist die Firma Wierer GesmbH & Co KG bzw. ihre
Rechtsnachfolger und diese kann bzw. kénnen Gber ihr Eigentum frei ver-
fugen.

Wierer GesmbH & CO KG haftet nicht fiir Datenverluste und Datenverande-
rungen, die auf Anwendungsfehler oder eigenmachtiger Veranderung der
Hardware und Software durch den Kunden zuriickzufiihren sind.

Die entgeltliche oder unentgeltliche Weitergabe des Internetdienstes an
Dritte bedarf unserer Zustimmung. Personen, die mit unserem Kunden im
selben Haushalt an der Anschlussadresse wohnen, kdnnen den Internet-
anschluss ohne Verrechnung eines weiteren Entgeltes nutzen.

Es liegt in der Eigenverantwortung des Kunden, Vorkehrungen fiir die Da-
tensicherung, Passwort, Zugangsbeschrankung, Firewalls, etc. zu treffen.

Ebenso ist der Kunde verpflichtet MaBnahmen zu treffen, dass die unbe-
fugte Nutzung des Anschlusses durch Dritte verhindert wird (wie Pass-
wortschutz fir WLAN).

Der durch uns zur Verfligung gestellte Internetanschluss darf durch den
Kunden nicht missbréuchlich verwendet werden. Davon betroffen sind
Handlungen, welche die 6ffentliche Sicherheit, Ordnung oder Sittlichkeit
gefahrden.

Das betrifft insbesondere das Strafgesetzbuch, das Datenschutzgesetz
2000, das Telekommunikationsgesetz 2003, das Pornographie- und Ver-
botsgesetz, das Medien- und Urheberrechtsgesetz, sowie das Gesetz ge-
gen den unlauteren Wettbewerb.

In diesem Zusammenhang verpflichtet sich der Kunde bei schuldhafter
und missbrauchlicher Verwendung unserer Internetdienste, die Wierer
GesmbH & Co.KG schad- und klaglos zu halten.

Fremdeingriffe in unsere Rohre, Kabel und das von uns zur Verfligung ge-
stellte Equipment sind nicht gestattet und werden strafrechtlich geahndet.

Es wird darauf hingewiesen, dass bei Beschadigung bzw. Offnung der
Glasfaser Schadigungen im Augenlicht auftreten kénnen. Diesbeziiglich
Ubernimmt die Wierer GesmbH & Co KG keinerlei Haftung bzw. Schadens-
ersatzanspriiche.

Die Wierer GesmbH & Co KG ist berechtigt, das Grundstlick samt Gebau-
de zur Vornahme von Bau-, Kontroll- und Wartungsarbeiten wahrend des
Tages, nach Tunlichkeit und vorheriger Anmeldung, ungehindert zu betre-
ten.

Sollte wegen Bauarbeiten des Anschlussteilnehmers bzw. des Grundei-
gentimers die Verlegung der Kabel der Wierer GesmbH & Co KG im Netz
von Wierer GesmbH & Co KG in Mayrhofen zwingend notwendig werden,
so hat der Anschlussteilnehmer bzw. Grundeigentiimer dies der Wierer
GesmbH & Co KG rechtzeitig mitzuteilen, damit eine Neuverlegung der
Kabel bzw. Rohre, auf Kosten der Wierer Gesmbh & Co KG, vorgenommen
werden. Der Anschlussteilnehmer bzw. der Grundeigentiimer ist verpflich-
tet, die Verlegung auf den eigenen Grundstticken an anderer Stelle kosten-
los zu dulden. Stand: April 2019
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